
ADRESA PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ/ JMÉNO A ADRESA KUPUJÍCÍHO/

Martina Prokopová

Pokorného 866/19

198 00  Praha 9

PŘI VÝMĚNĚ/ VRÁCENÍ/ REKLAMACI ZBOŽÍ POSTUPUJTE NÁSLEDOVNĚ:

1. Vyplňte tento formulář a společně s kopií faktury a zbožím zašlete na adresu pro vrácení zboží.

2. V případě výměny a vrácení musí být zboží kompletní a nepoškozené.

3. Zboží musí být zasláno doporučeně. Zásilky na dobírku se nepřijímají.

Název zboží/ Velikost/ Počet kusů/

Popis důvodu vrácení/ reklamace zboží

POŽADOVANÝ ZPŮSOB ŘEŠENÍ:

o   výměna zboží

o   vrácení peněz na účet číslo:

Datum/ Podpis/

VYPLŇUJE PRODEJCE

Způsob vyřízení výměny/ vrácení/ reklamace zboží

Datum/

FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU/ VRÁCENÍ/ REKLAMACI ZBOŽÍ

Číslo faktury/ Datum objednání/


